
Regulamin serwisu WWW do zamówień posiłków na stołówce
w firmie 

Safran Transmission Systems Poland
ul. Partyzantów 29  

39-120 Sędziszów Małopolski 

1. Niniejszy regulamin obowiązuje w Safran Transmission Systems Poland, zwanym dalej Firmą i dotyczy zamawiania przez internet 

posiłków, na stołówce obsługiwanej przez firmę Otylya Catering, zwaną dalej Operatorem.

2. Za pośrednictwem serwisu www można dokonywać: 

a) zamówień posiłków,

b) odwołań wcześniejszych zamówień lub ich części,

c) przesyłać uwagi Operatorowi.

3. Zamówień mogą dokonywać pracownicy Firmy (ogólnie klienci), którzy zostaną wpisani przez Operatora do ewidencji systemu 

RBAS Stołówka, podadzą dobrowolnie niezbędne dane w tym adres  e-mail oraz dokonają rejestracji w serwisie. 

4. Podając swoje dane, Pracownicy wyrażają zgodę na przetwarzanie ich danych osobowych na potrzeby obsługi na stołówce.

5. Adres strony www serwisu do zamawiania posiłków: https://safran.oc-stolowki.pl

6. Zamówienia posiłków można składać wg następujących zasad:

◦ do godz. 13:00 w dni od poniedziałku do czwartku aby zamówić na kolejny dzień lub dni późniejsze;

◦ do godz. 13:00 w piątek aby zamówić na sobotę, niedzielę, poniedziałek lub dni późniejsze;

◦ po godz. 13:00 w dni od poniedziałku do czwartku aby zamówić na dni przyszłe z wyjątkiem dnia następnego po dniu 

redagowania zamówienia.

◦ po godz. 13:00 w piątek lub o dowolnej porze w sobotę i niedzielę aby zamówić posiłki na dni przyszłe począwszy od 

następnego wtorku.

7. Odwołania zamówień można dokonywać wg zasad czasowych jak w przypadku zamówień wyżej lub w wyjątkowych przypadkach,

w dzień wydania posiłku, poprzez koordynatora kantyny (pracownik Operatora).

8. Jeżeli nie nastąpi odwołanie zamówienia wg zasad opisanych w punkcie wyżej, to niezależnie od tego czy posiłek zostanie 

odebrany na stołówce czy też nie, jego koszt musi zostać pokryty przez Pracownika i/lub Firmę.

9. Rozliczenie:

◦ Pracownicy Firmy uzyskują dofinansowanie do jednego posiłku w dniu w wysokości 8,50 zł. Pozostała kwota 8,00 zł z tego 

posiłku będzie potrącana z ich wynagrodzenia. Pracownicy mogą zamawiać/kupować więcej posiłków w dniu ale płacą za nie

całą cenę posiłku (brak dofinansowania) bezpośrednio na stołówce przy odbiorze lub w terminie do 3 dni w przypadku nie 

odebrania zamówienia.

◦ Pracownicy Firmy, którzy uzyskali status VIP mogą zamawiać/kupować wiele posiłków, które będą obciążały Firmę i będą 

rozliczane okresowo na podstawie raportów z systemu. Firma decyduje, który z pracowników posiada status VIP.

◦ Pracownicy/osoby posiadające status 'pracownik zewnętrzny' mogą zamawiać/kupować wiele posiłków w dniu. Osoby te 

płacą całą cenę posiłku (brak dofinansowania) bezpośrednio na stołówce przy odbiorze lub w terminie do 3 dni w przypadku 

nie odebrania zamówienia.

◦ W przypadku zaległości w zapłacie należności za zamówienia nieodebrane przekraczającej 7 dni, Operator może zablokować 

konto dłużnika (niemożliwość korzystania z systemu). Zablokowanie konta nie zwalnia z konieczności zapłaty zaległej 

należności.

10. Listę towarów możliwych do zamawiania w serwisie www określa Operator stołówki w porozumieniu z Firmą.

11. Dni, na które można zamawiać towary w serwisie www określa Operator stołówki w porozumieniu z Firmą.

12. Kontakt z Operatorem stołówki możliwy jest pod adresem e-mail: admin@otylyawc.nazwa.pl oraz przez przesłanie uwag z 

poziomu serwisu zamówień www.

13. Niniejszy regulamin wchodzi w życie od dnia 01.01.2020r do odwołania.

mailto:admin@otylyawc.nazwa.pl

